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INTRODUCAO

Introducao

Como poderd a humanidade prevalecer face a exponencial
e omnipresente evolugdo tecnologica?

O nosso mundo esta a entrar num periodo de alteragdes
profundas em que muitos de nds seremos surpreendidos pela
dimensao e velocidade de acontecimentos que simplesmente nao
previmos. Estes avangos tecnologicos exponenciais oferecem um
enorme potencial. Com as novas oportunidades surgem enormes
novas responsabilidades.

O maior desafio da Humanidade

Creio que a dimensdo da mudanca causada por recentes e
inesperados acontecimentos como o Brexit (a saida da Gra-
Bretanha da Unido Europeia) serd insignificante quando
comparada com o impacto de uma avalanche de mudangas
tecnoldgicas que poderd reformular a propria esséncia da
Humanidade e da vida no nosso planeta.

No passado, cada mudanca radical da sociedade humana foi
impulsionada principalmente por um factor-chave de mudanga.
Desde a madeira, a pedra, o bronze e o ferro, ao comboio, a
electricidade, a automatizagao industrial e a internet. No entanto,
hoje confrontamo-nos com uma série de megamudangas
potenciadas pela ciéncia e tecnologia que irdo redesenhar ndo so o
comércio, a cultura e a sociedade, mas também a nossa biologia e
a nossa ética.
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Um manifesto para a promocio da prosperidade humana

Deixem-me explicar melhor: Tecnologia versus Humanidade
ndo ¢ nem uma celebracdo da rapida escalada da revolugdo
tecnoldgica nem um lamento sobre a queda da civilizagdo. Se ¢ fa
de cinema como eu, ja teve provavelmente a sua dose de visdes
utopicas e avisos distopicos vindos de Hollywood. O futuro nio
pode ser criado com base num optimismo cego ou num medo
paralisante. O meu objectivo com este livro ¢ ampliar e acelerar o
debate sobre como garantir que orientamos, aproveitamos e
controlamos os desenvolvimentos da ciéncia e da tecnologia para
que cumpram O seu primeiro objectivo, ou seja, servir a
Humanidade e promover a prosperidade humana. A minha
ambicdo ¢ levar a discussdo para além dos dominios dos
tecndlogos exuberantes, académicos sérios e analistas atenciosos
e expressar um conjunto de preocupacdes que estdo longe de ser
abordadas ou mesmo reconhecidas pela populacdo em geral.
Como futurologista, e cada vez mais como alguém que vive «aqui
e agoray, também espero dar presencga real e urgéncia a um futuro
que para muitos parece incompreensivel e indigno de atencao.

Como tal, este livro foi deliberadamente concebido para
desencadear um debate apaixonado sobre o que considero ser o
tema mais importante do mundo. Considero que o meu papel ¢
abrir e catalisar o debate, e dai ter decidido redigir um manifesto
enérgico, em vez de um plano ou manual de instrugdes. Para
ajudar a estimular e promover essa reflexao, debrucar-me-ei sobre
os topicos deste livro nas minhas préximas palestras,
contribuicoes on-line ¢ videos.

S6 porque podemos, nao quer dizer que devamos

Temos de nos afastar de um debate conduzido por peritos sobre
0 que ¢ possivel e 0 modo de o alcancar. Em vez disso, penso que
temos de comegar a analisar mais seriamente o papel que, de
acordo com a nossa vontade, estas tecnologias transformadoras
vao desempenhar ao servigco da Humanidade: s6 porque podemos,
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nao quer dizer que devamos.

Para ajudar nessa analise, defini aquilo que considero serem as
forgas motrizes da mudanga, apresentando uma avaliagdao dos
seus potenciais impactos e implicagdes. Realcei intimeras
questdoes fundamentais suscitadas pelo acelerado, € em muitos
casos vertiginoso, ritmo de desenvolvimento que se faz sentir
transversalmente em varios campos da ciéncia e da tecnologia.

Defendo que devemos colocar a nossa felicidade e o bem-estar
no centro dos processos de tomada de decisdo e de governagao
que irdo moldar investimentos futuros em matérias de
investigacdo cientifica e tecnoldgica, desenvolvimento e
comercializagdo, uma vez que, em ultima andlise, a tecnologia
ndo € o que procuramos, mas 0 modo como procuramos.

Depois, apresento diferentes cendrios possiveis consoante o
rumo que imprimirmos ao desenvolvimento no futuro. Concluo
com um conjunto de ideias preliminares como pontapé de saida
para o debate sobre a escolha do melhor caminho para a
Humanidade e sobre a tomada de boas decisdes enquanto o
percorremos.

Para abrir esta conversa ambiciosa e ajudar a orientar a
discussao, estruturei o meu pensamento em doze capitulos-chave:

Capitulo 1: Um prélogo para o futuro — A meio da segunda
década do século, encontramo-nos num ponto de viragem critico
da evolugdo tecnologica, um momento em que a mudanca nao se
tornard apenas combinatoria e exponencial como inevitavel e
irreversivel. Neste capitulo, defendo que agora ¢ a nossa ultima
oportunidade de questionar a natureza destes desafios futuros,
desde a inteligéncia artificial a edicdo do genoma humano. A
chave sera atingir um equilibrio.

Capitulo 2: Tecnologia versus nos — Neste capitulo, explico
por que razdo a tecnologia pode cada vez mais simular-nos e
mesmo substituir-nos, mas nunca podera tornar-se em nos ou ser
noés. A tecnologia ndo tem qualquer ética, pelo que a sua intrusao
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iminente na vida privada e nos processos biologicos deve ser
negociada como uma prioridade a nivel civico e empresarial.
Analiso ainda a natureza da ética como um significante e
diferenciador humano, que transcende diferencas religiosas e
culturais.

Capitulo 3: As megamudangcas — A transformacgao digital tem
sido considerada a mudanga de paradigma do dia nas empresas
privadas e no sector publico, quando, na verdade, ¢ apenas uma
das dez megamudancas que ird interagir e alterar a face da vida
humana para sempre. Exploro estas megamudancas desde a
mobilizacdo e automatizagdo a robotizacdo. Nao se trata de
processos evolutivos lentos aos quais tenhamos tempo de nos
adaptar e de integrar. Nao. Esses processos irdo desencadear um
maremoto de rupturas e mudangas, potencialmente equivalente a
uma extingdo em massa da actual infra-estrutura global de
comércio.

Capitulo 4: Automatizando a sociedade — Este capitulo
desafia o mito generalizado e enganador de que a automatizagao
sO ira afectar operdrios ou administrativos. A proxima vaga de
automagdo ira muito além da fabrica ou infra-estrutura publica,
atingindo processos biologicos humanos como o envelhecimento
ou at¢ mesmo o nascimento. Habituados como estamos a
alteracdes sociais progressivas provocadas por ondas de mudanga
anteriores, havendo muitas vezes décadas para nos ajustarmos e
reagirmos, pergunto se nods, como tribo, estaremos prontos para
abdicar da soberania humana em favor das forcas andnimas da
tecnologia? Estard o leitor ou a leitora preparado/a para a maior
perda de livre-arbitrio e controlo humano individual da Historia?

Capitulo 5: A Internet das Coisas ndo humanas — Este
capitulo explora os potenciais desafios colocados pela chamada
«Internet das Coisas»: a narrativa actual dominante no seio da
transformagdo digital e que influencia milhares de estratégias
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empresariais. Ja paramos para pensar na diferenca entre
algoritmos e aquilo que faz de nds essencialmente humanos,
aquilo a que chamo androrritmos? Sera que a Internet das Coisas
ndo humanas, gradualmente e depois subitamente, ndo vai
implicar a reniincia a nossa humanidade, tornando-nos cada vez
mais mecanicistas apenas para continuarmos a ser relevantes? A
medida que a informatica se torna movel, depois portatil e em
breve ingerivel ou implantavel, sacrificaremos a nossa vantagem
planetaria distintiva como espécie por uma dose digital
adulterada?

Capitulo 6: De bestial a besta: a dependéncia digital — Aqui,
reflicto sobre 0 modo como o nosso romance com a tecnologia
descreve uma curva previsivel de bestial a besta, até se tornar
toxico. Enquanto vamos experienciando a vida como uma
sequéncia de encontros cada vez mais mediada e processada,
podemos pensar que estamos a divertir-nos, mas, na realidade, sao
simplesmente as nossas hormonas a fazer uma ligagao directa ao
nosso cérebro (e as hormonas sio um alvo cada vez mais
apetecido das simpaticas tecnologias). No nosso delirio de eterna
lua-de-mel que € o progresso tecnologico, deviamos lembrar-nos
da ressaca — o preco a pagar amanha e para sempre.

Capitulo 7: Obesidade digital: a ultima pandemia — Este
capitulo analisa 0 modo como a obesidade digital — embora nao
tdo conhecida como a obesidade fisica —, esta a assumir
rapidamente contornos de uma pandemia de propor¢des sem
precedentes. A medida que chafurdamos e nos empanturramos
numa fartura de noticias, actualiza¢cées e informacgdes
algoritmicamente manipuladas, distraimo-nos também numa
bolha tecnoldgica insuflada de entretenimento questionavel.
Tendo em conta os préximos maremotos de novas tecnologias e
plataformas de participacao digital, ¢ altura de pensar na nutri¢cao
digital como pensamos na nutri¢do corporal.
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Capitulo 8: Precaucgdo versus proactividade — Este capitulo
apresenta o argumento de que o futuro mais seguro, e ainda o
mais promissor, ¢ aquele em que ndo adiamos a inovagdo, mas
também ndo ignoramos os riscos enormes que esta envolve
actualmente, passando-a a outros como se o problema nao fosse
nosso. A factura passou ja para a proxima geragao, pois as novas
apostas da tecnologia de hoje ndo podem ser adiadas e qualquer
cendrio negativo serd imediato e numa escala sem precedentes.
Aqui, argumento que a precaugdo e a proactividade, os dois
principios frequentemente aplicados até a data, sdo insuficientes
para lidar com um cendrio combinatorio e exponencial onde
esperar sera tdo perigoso como desatar a correr. O
transumanismo, com a sua precipitacao de Iémingue em direc¢ao
ao desconhecido, representa a op¢ao mais assustadora de todas.

Capitulo 9: Felicidade: retirar o acaso da equacdo — O
dinheiro fala mais alto, mas a felicidade continua a ser o mais
importante. A felicidade ndo s6 ¢ considerada o derradeiro
objectivo da existéncia humana em maultiplas filosofias e culturas
como também continua a ser um factor evasivo, resistente a
medicdo exacta ou a replicagdo tecnoldgica. Como podemos
proteger as mais profundas formas de felicidade como a empatia,
a compaixdo ou a consciéncia quando as grandes empresas
tecnologicas simulam doses rdpidas de prazer hedonistico? A
felicidade é também acaso, sorte. Mas como vamos usar a
tecnologia para limitar os riscos da vida humana preservando
simultaneamente o seu mistério e espontaneidade?

Capitulo 10: Etica digital — Neste capitulo, defendo que a
¢ética digital acabard por se transformar numa questdo quente e
impossivel de negligenciar para todos os individuos e
organizacgoes, a medida que a tecnologia vai permeando todos os
aspectos da vida e da actividade humanas. Actualmente ndo temos
sequer uma lingua global comum para discutir o problema, quanto
mais consenso sobre direitos e responsabilidades. A
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sustentabilidade ambiental ¢ muitas vezes preterida pelas
economias em desenvolvimento como um problema do «primeiro
mundo» e ¢ sempre relegada para segundo plano durante as crises
econdmicas. Pelo contrario, a ética digital impord o seu ritmo até
alcancar uma posi¢do permanente na linha da frente e no centro
da nossa vida politica e econdémica. Esta na hora de termos uma
conversa ¢€tica sobre a tecnologia digital, uma ameaca
potencialmente maior a continuidade da prosperidade humana do
que a proliferagao nuclear.

Capitulo 11: Terra 2030: paraiso ou inferno? — A medida
que avancamos de forma imaginativa para o futuro a curto e
médio prazos, podemos facilmente visualizar algumas das
mudangas gigantescas que alterardo radicalmente o trabalho e a
vida. E essas sdo exploradas neste capitulo. Muitas destas
mudancas sismicas sdo bem-vindas per se, como trabalhar por
paixdo em vez de dinheiro. No entanto, muitos dos privilégios
mais bésicos que consideramos adquiridos, como a liberdade de
escolha como consumidores ou o livre-arbitrio no nosso estilo de
vida, poderiam tornar-se ecos do que ja existiu ou reserva
exclusiva de individuos com uma gigantesca fortuna pessoal.
Paraiso ou inferno? Faga a sua escolha, mas faca-a agora.

Capitulo 12: Hora de decidir — Neste capitulo final,
argumento que ¢ altura de adoptar a tecnologia. Nao a propria
aplicagdo da tecnologia, mas uma integracao mais profunda e uma
delimitagdo da tecnologia na vida humana. As inimeras questdes
éticas, econdmicas, sociais e biologicas simplesmente ndo vao
esperar por mais um férum ou pela proxima geracdo. Estd na
altura de regulamentar a aplicacdo em massa da tecnologia a
semelhanca do que fariamos com qualquer outra for¢a de
transformagao como, por exemplo, a energia nuclear. Nao se trata
da conclusao de um dialogo prolifero, mas do inicio de um
discurso que tem de se tornar dominante nos nossos meios de
comunicag¢do social, nas nossas escolas, nos nossos governos e, de
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forma mais imediata, nos nossos conselhos de administracao. O
tempo dos tecndlogos e tecnocratas chutarem a bola da ética para
outra pessoa ja passou.

Espero que este livro o inspire a reflectir sobre os desafios
que enfrentamos e convido-o a contribuir para esta conversa
tornando-se membro da comunidade techvshuman/TVH em
www.techvshuman.com.

Gerd Leonhard
Zurique, Sui¢ca
Agosto de 2016


http://www.techvshuman.com

1: UM PROLOGO PARA O FUTURO

Capitulo 1
Um prologo para o futuro

A Humanidade vai mudar mais nos proximos vinte anos
do que nos ultimos trezentos anos.

Os seres humanos tém o héabito de extrapolar o futuro a partir
do presente, ou do passado. Supde-se que o que funcionou até
agora, de uma qualquer forma ligeiramente melhorada, funcionara
no futuro. Mas a nova realidade ¢ que, devido ao maior impacto
da evolugdo tecnoldgica exponencial e combinatdria, ¢ muito
pouco provavel que o futuro seja uma extensao do presente. Pelo
contrario, o mais certo ¢ que este seja absolutamente diferente,
pois os pressupostos e a logica subjacente mudaram.

Por conseguinte, no meu trabalho como futurologista tento
intuir, imaginar e imergir num futuro proéximo (daqui a cinco a
oito anos), apresentar visoes desse mundo, € depois regresso ao
presente a partir do futuro, e ndo em direccdo a este.

Comegando com um relatdrio desse futuro proximo, este livro
explora depois os desafios e estabelece um manifesto, um apelo
apaixonante para parar ¢ pensar antes de sermos arrastados pelo
vortice magico da tecnologia, acabando essencialmente menos
humanos do que ji somos. E uma boa altura para lembrar que o
futuro ndo apenas acontece: € criado por nds todos os dias e
seremos nos os responsaveis pelas decisdes que tomamos neste

momento.
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Um ponto de inflexao historico

Sinto que estamos a viver um dos momentos mais
entusiasmantes da historia da Humanidade e, em geral, sou muito
optimista em relacdo ao futuro. No entanto, precisamos
definitivamente de definir e praticar uma abordagem mais
holistica a governacdo da tecnologia para salvaguardar a propria
esséncia do que significa ser humano.

Estamos no ponto de inflexdo de uma curva exponencial em
muitas areas da ciéncia e da tecnologia (C&T), um ponto onde a
duplicagdo de recursos de cada periodo para o proximo esta a
tornar-se cada vez mais significativa.

A Lei de Moore estd no cerne da histéria da mudanca
exponencial, um conceito que surgiu na década de setenta e que,
de forma resumida, indica que a velocidade de processamento
(isto €, a quantidade de capacidade computacional num ckip) num
computador que podemos comprar por 900 euros duplica a cada
18 a 24 meses, aproximadamente !.

Este ritmo exponencial do desenvolvimento ¢ agora evidente
em dominios tdo diversos como a aprendizagem profunda, a
genética, as ciéncias dos materiais ou a industria transformadora.
O tempo necessario para cada etapa de desempenho exponencial
também estd a diminuir em muitas 4reas, impulsionando o
potencial de mudancas fundamentais em todas as actividades do
planeta. De um ponto de vista pratico, passdmos ja a fase da curva
em que era dificil aferir se algo estava a acontecer, ou seja, j4 ndo
passamos gradualmente de 0,01 para 0,02 ou de 0,04 para 0,08.

Felizmente, ainda ndo nos encontramos no ponto em que essas
duplicacdes sdo tdo grandes que os resultados ultrapassam a nossa
compreensdo e inibem a nossa capacidade de agir. Vendo as
coisas como elas sdo, considero que nos situamos num nivel de
desempenho relativo de cerca de quatro na maior parte das areas e
que a proxima etapa exponencial levar-nos-4 até oito, em vez de
um aumento linear para cinco! Este ¢ o momento em que os
crescimentos exponenciais comec¢am realmente a fazer diferenca
e a tecnologia estd agora a provocar mudancas exponenciais em

10
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todos os sectores da nossa sociedade, desde a energia, os
transportes, as comunicagdes € os meios de comunicagdo social,
até a medicina, saude, alimentagdo e energia.

Vejamos as recentes mudancgas na industria automovel. Nos
ultimos sete anos passamos de carros eléctricos com um alcance
de menos de 80 km aos ultimos 7esla e BMWi§ a prometerem
mais de 480 km com um unico carregamento % 3. Passamos
também de meia duzia de locais de carregamento para o facto
espantoso de a cidade de Nova lorque ter ja mais postos de
carregamento de Veiculos Eléctricos (VE) do que bombas de
gasolina 4. Quase todos os meses assistimos a um novo avango na
eficiéncia da bateria, uma limitagdo que nas ultimas décadas tem
sido um dos maiores obstaculos para a adop¢do maci¢ca dos
veiculos eléctricos. Em breve, s6 precisaremos de carregar os
nossos carros eléctricos uma vez por semana, depois uma vez por
més, até, finalmente, uma vez por ano, sendo provavel que,
depois disso, muito poucas pessoas continuem interessadas em
enormes carros de luxo com bons velhos motores a gasolina!

Observemos a diminui¢ao ainda mais dramatica do custo da
sequenciacdo do genoma humano, com o pre¢o a cair de nove
milhdes de dolares em 2008 para os actuais 700 3. Imagine o que
poderd acontecer quando existirem supercomputadores
exponencialmente mais potentes na nuvem, estando disponiveis
para qualquer instituicdo médica ou laboratério: Em breve, o
custo da sequenciacdo do genoma de uma pessoa deve descer
rapidamente abaixo dos 44 ddlares °.

A seguir, imagine os perfis de genomas de cerca de dois mil
milhdes de pessoas carregados numa nuvem segura
(anonimizados, espero eu!) para serem utilizados em trabalho de
investigacdo, desenvolvimento e andlise [muito do qual realizado
por inteligéncia artificial (IA)] e a serem executados nesses
supercomputadores. As possibilidades cientificas que isso
desencadeara nao se assemelhardo a nada do que ja imaginamos,
acarretando, simultaneamente, enormes desafios éticos: um
aumento dramatico da longevidade para aqueles que podem

11



TECNOLOGIA versus HUMANIDADE

pagar, a capacidade de reprogramar o genoma humano e,
potencialmente, o fim do envelhecimento ou até mesmo da morte.
Sera que os ricos vao viver para sempre enquanto os pobres
continuardo sem poder comprar sequer comprimidos para a
malaria?

Esta evolucdo exponencial sugere que continuar a imaginar o
futuro de uma forma linear conduzira provavelmente a suposi¢des
catastroficamente erradas sobre a dimensdo, velocidade e
potenciais impactos da mudanga. Essa pode ser uma das razdes
por que tantas pessoas parecem nao compreender as preocupagdes
crescentes a respeito do triunfo da tecnologia sobre a
Humanidade. Parece tudo tdo distante e inofensivo, por agora,
porque estamos apenas no nivel quatro dessa curva. Questdes
como a crescente perda de privacidade, o desemprego tecnolégico
ou a desqualificagdo humana ainda nao sdo suficientemente
Obvias para a maior parte de nds, mas ¢ algo que tendera a mudar
muito rapidamente.

Também ¢ importante perceber que as maiores alteragdes serdo
causadas pela inovagdo combinatoria, ou seja, pela exploragao
simultanea de diversas megamudancas e elementos de ruptura.
Por exemplo, no capitulo 3, discutiremos como cada vez mais
empresas combinam grandes dados com a Internet das Coisas
(IdC) e ainda com IA, a mobilidade e a nuvem para criar novas
ofertas extremamente disruptivas.

Basta dizer que nada nem ninguém saird incoélume das
mudangas que nos esperam, quer sejam percebidas com boa
vontade, ignorando ou negligenciando as suas consequéncias
involuntérias, quer com mas intengdes. Por um lado, avangos
tecnologicos inimaginaveis podem melhorar drasticamente as
nossas vidas e encorajar em grande medida o florescimento
humano (ver capitulo 9). Por outro, ¢ muito provavel que algumas
destas mudangas tecnoldgicas exponenciais ameacem 0 proprio
tecido da sociedade, acabando por desafiar a nossa propria
humanidade.

12
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Em 1993, Vernor Vinge, cientista informdtico e famoso autor
de ficcdo, escreveu:

Daqui a trinta anos teremos os meios tecnologicos para criar
inteligéncia sobre-humana. Serd o fim da era humana. E
possivel evitar esse progresso? Se ndo for possivel evita-lo,
poderemos controlar os acontecimentos, a fim de sobreviver? 7

Bem-vindos ao inferno-paraiso!

E cada vez mais evidente que o futuro das relagdes Homem-
maquina depende em grande medida do sistema econdémico que
as cria. Estamos perante aquilo a que costumo chamar desafios de
inferno-paraiso (HellVen, uma composi¢cao de palavras com
«infernoy» [hell] e «paraiso» [heaven]) (#hellven). Dirigimo-nos a
uma velocidade superluminal para um mundo semelhante ao
Nirvana, onde ndo teremos de trabalhar para ganhar a vida, onde a
maior parte dos problemas serdo resolvidos pela tecnologia e
onde gozaremos de uma espécie de abundancia universal
(chamada por vezes economia Star Trek) 8.

Contudo, o futuro também pode inaugurar uma sociedade
distdpica, orquestrada e supervisionada por supercomputadores,
bots em rede e agentes de software superinteligentes — maquinas
e algoritmos, ciborgues e robds — ou, melhor, pelos seus
proprietarios. Um mundo onde os humanos ndao aumentados
poderdo ser tolerados como animais de estimagdo ou como um
mal necessario, na melhor das hipdteses, ou, na pior, escravizados
por uma cabala de deuses ciborgues; uma sociedade sombria
desqualificada, dessensibilizada, desincorporada e completamente
desumanizada.

«Poderemos viver e testemunhar horrores incompreensiveis
cometidos pelo homem.» — NIKOLA TESLA ?
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Sera esta uma perspectiva paranéica?

Vejamos o que alguns de nds ja observamos nas nossas vidas
diarias: as ubiquas e acessiveis tecnologias digitais ja nos
permitem externalizar o nosso pensamento, as nossas decisdes e
as nossas memorias para dispositivos moveis cada vez mais
baratos e nuvens inteligentes. Estes «cérebros externos» estdo a
transmutar-se rapidamente de conhece-me para representa-me €
para sé eu. Com efeito, estdo a comecar a ser uma copia digital de
nos. E se essa ideia ainda ndo o assusta, imagine o poder deste
cérebro externo ampliado cem vezes nos proximos cinco anos.

A viajar numa cidade desconhecida? Impossivel sem o Google
Maps. Nao conseguem decidir onde jantar hoje a noite? O
TripAdvisor sugere. Sem tempo para responder aos e-mails? O
novo assistente inteligente do Gmail responde 10.

No que diz respeito a convergéncia Homem-maquina, nao
estamos propriamente na fase em que ficamos em casa enquanto
as nossas copias ciborgues vivem as nossas vidas, como no filme
com Bruce Willis Os Substitutos (2009) 11. Nem podemos ainda
comprar humandides sintéticos que realizam uma série de tarefas
e fazem companhia como na série de televisao de 2005, da AMC,
Humans 12. Mas nao estamos assim tao longe.

Neste livro, explico por que razdo considero o cenario
distopico pouco provavel. Ao mesmo tempo, argumentarei que
nos confrontamos neste momento com escolhas fundamentais no
que respeita a decidir e planear em que medida permitiremos que
a tecnologia tenha impacto ¢ molde a nossa vida, a vida dos
nossos entes queridos e a vida das geragdes futuras. Alguns
eruditos dirdo que a fase em que poderiamos evitar tais alteragdes
j& passou e que esta ¢ apenas a proxima etapa da nossa evolugdo
«natural». Discordo veementemente e explicarei como penso que
os seres humanos podem sair vencedores deste futuro confronto
entre Homem e maquina.
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A tecnologia e a Humanidade estdo a convergir e encontramo-
nos num ponto de viragem

Quando comecei a escrever este livro e a tecer os temas nas
minhas apresentagdes, ressaltaram trés palavras importantes:
exponencial, combinatdrio e recursivo.

1. Exponencial. A tecnologia est4 a evoluir exponencialmente.
Apesar de as leis fundamentais da fisica poderem impedir que
os microchips fiquem significativamente mais pequenos do
que ja sdo, o progresso tecnoldgico em geral continua na senda
da Lei de Moore 13. A curva de desempenho continua a crescer
exponencialmente e ndo de forma gradual ou linear mais
compreensivel e previsivel pelo ser humano. Isto representa
um enorme desafio cognitivo para nos: a tecnologia cresce
exponencialmente, enquanto os humanos (espero) permanecem
lineares.

2. Combinatério. Os avancos tecnologicos estdo a ser
combinados e integrados. Avangos radicais como a inteligéncia
das maquinas e a aprendizagem profunda, a IdC e a edi¢ao do
genoma humano comegam a intersectar-se e a completar-se. Ja
ndo sao aplicados apenas em dominios especificos. Em vez
disso, estdo a provocar ondas em inimeros sectores. Por
exemplo, tecnologias avancadas de edi¢gdo do genoma humano
como o CRISPR-Cas9 poderao ajudar-nos a combater o cancro
e aumentar drasticamente a longevidade '4. Estamos a falar de
desenvolvimentos que inverteriam toda a légica dos cuidados
de satde, da seguranca social, do emprego e até do proprio
capitalismo.

3. Recursivo. Tecnologias como a IA, a computagdo cognitiva
e a aprendizagem profunda poderdo conduzir a melhorias
recursivas (ou seja, que se amplificariam a si mesmas). Por
exemplo, hoje em dia j& temos os primeiros exemplos de robos
que conseguem reprogramar-se ou actualizar-se ou controlar a
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rede eléctrica que os mantém vivos, conduzindo
potencialmente ao que ja foi chamado «explosdo de
inteligéncia». Alguns, como o professor de Oxford Nick
Bostrom, acreditam que tal pode provocar a emergéncia da
superinteligéncia, os sistemas de inteligéncia artificial (IA) que
um dia poderdo aprender e pensar mais depressa do que os
humanos em quase todos os aspectos 5. Se conseguimos
conceber IA com um QI de 500, porque ndo construir outras
com um QI de 50 000, e o que aconteceria se o fizéssemos?

Felizmente, a superinteligéncia recursiva ainda ndo estd no
nosso horizonte imediato. No entanto, mesmo sem esses desafios,
debatemo-nos ja com a rapida escalada do acompanhamento
constante das nossas vidas digitais, da vigilancia por defeito, da
diminui¢do da privacidade, da perda do anonimato, do roubo da
identidade digital, da seguranca de dados e muito mais. E por esse
motivo que estou convencido de que o trabalho de fundo para o
futuro da Humanidade, positivo ou distopico, esta a ser feito aqui,
hoje. Encontramo-nos numa encruzilhada decisiva e temos de agir
com maior clarividéncia, com uma visao mais holistica e com
uma gestdo mais forte, enquanto langamos tecnologias que podem
acabar por ter mais poder sobre n6s do que podemos imaginar.

Nao podemos continuar a esperar para ver o que acontece se
quisermos manter o controlo sobre o nosso destino e sobre os
desenvolvimentos que o podem moldar. Pelo contrario, devemos
prestar uma atencdo ao que significara ser ou permanecer humano
no futuro (isto €, o que nos define como humanos) igual a que
prestamos ao desenvolvimento de tecnologias infinitamente mais
potentes que irdo mudar a Humanidade para sempre.

Devemos tomar muito cuidado para ndo deixar essas decisdes
apenas aos «mercados livres», aos investidores em capital de
risco, aos tecndlogos de empresas ou as organizagdes militares
mais poderosas do mundo. O futuro da Humanidade nao deve ser
assentar num qualquer paradigma geral da Era Industrial do lucro
e crescimento a todo o custo, ou num imperativo tecnoldgico
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antiquado que funcionou nos anos oitenta. Nem Silicon Valley
nem as nag¢des mais tecnologicas do mundo devem tornar-se o
«controlo de missdes da Humanidade» s6 porque a tecnologia
gera novos fluxos de receitas e grandes lucros.

Felizmente, penso que ainda estamos num ponto 90/10: 90%
das possibilidades incriveis apresentadas pela tecnologia poderdo
representar um cendrio positivo para a Humanidade, enquanto
10% podem ser problematicas ou negativas. Conseguir manter
esse equilibrio ou aumenta-lo para 98/2 justificaria todos os
esfor¢os. Simultaneamente, esses inquietantes 10% (mesmo se
involuntarios, neste momento) podem aumentar rapidamente para
50%, ou mais, se ndo chegarmos a um acordo sobre como
queremos exactamente que estas tecnologias sirvam a
Humanidade. Nao estamos claramente bem posicionados para
«avangar e ver o que acontece».

A inteligéncia artificial e a edicio do genoma humano sio os
dois principais agentes de mudanca

A primeira maior for¢ca no dominio das tecnologias
exponenciais € a IA, definida simplesmente como a criagdo de
maquinas (software ou robos) inteligentes e capazes de auto-
aprendizagem, ou seja, maquinas de pensar mais parecidas com
os humanos. Prevé-se que a capacidade da IA cres¢a duas vezes
mais rapidamente do que todas as outras tecnologias,
ultrapassando a Lei de Moore e o crescimento da capacidade
computacional em geral 6.

«O maior perigo da inteligéncia artificial é, de longe, as
pessoas concluirem demasiado cedo que a compreendem.»
— ELIEZER YUDKOWSKY 17

O companheiro de mudanga da IA ¢ a engenharia do genoma
humano: alterar o ADN para acabar com algumas doengas, se nao
todas, reprogramar os nossos corpos € possivelmente acabar
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mesmo com a morte. Com efeito, a IA sera um facilitador crucial
dessa reprogramacao.

Estes dois agentes de mudanga e os seus vizinhos cientificos
terdo um enorme impacto no que os humanos poderdo ser em
menos de 20 anos. Neste livro, por questdes de brevidade, darei
particular atencdo a IA e a aprendizagem profunda dada a sua
relevancia imediata para o nosso futuro e o seu papel facilitador
no desenvolvimento doutros «agentes de mudanca», como a
edicao do genoma humano, a nanotecnologia ou as ciéncias dos
materiais.

Tornar-nos deuses?

O Dr. Ray Kurzweil, actualmente director de engenharia da
Google, ¢ uma grande influéncia no pensamento futurologista em
geral e na minha propria obra, mas também alguém cujas opinides
sinto o dever de desafiar neste livro. Kurzweil prevé que os
computadores ultrapassem a capacidade computacional de um
cérebro humano em 2025 e que um unico computador possa
igualar a capacidade de todos os cérebros humanos juntos por
volta de 2050 18.

Kurzweil sugere que estes avancos correspondem ao advento
da chamada Singularidade, 0 momento em que os computadores
finalmente levam a melhor e depois superam os cérebros
humanos em capacidade computacional. Sera o momento em que
a inteligéncia humana poderd tornar-se cada vez mais ndo
bioldgica, quando for possivel as maquinas ir além da sua
programacdo original de uma forma independente e muito
provavelmente recursiva: um momento decisivo na historia da
Humanidade.

Ray Kurzweil disse a sua audiéncia na Universidade da
Singularidade em finais de 2015:

A medida que evoluimos, ficamos mais proéximos de Deus.
A evolucdo ¢ um processo espiritual. Existe beleza e amor e
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criatividade e inteligéncia no mundo. E vem tudo do
neocortex. Por isso vamos expandir o neocortex do cérebro e
ficar mais parecidos com Deus. 1°

Também acredito que o momento em que os computadores
terdo a mesma capacidade do cérebro humano nao esta longe,
mas, com Deus ou sem Deus, ao contrario do Dr. Kurzweil, ndo
penso que devamos desistir tdo facilmente da nossa humanidade
em troca da possibilidade de alcancar inteligéncia ndo bioldgica
ilimitada. Parece-me um mau negocio, como mudar para uma
versdo anterior em vez de fazer uma actualizagcdo para uma versao
melhor, e neste livro explicarei por que razdo acredito
veementemente que ndo devemos ir por ai.

No momento em que escrevo, em 2016, os computadores
simplesmente ndo tém a capacidade prevista pela visdo de
Kurzweil. Creio que os chips ainda sdo demasiado grandes, as
redes ainda ndo t€m a velocidade necessaria e a rede eléctrica ndo
consegue pura € simplesmente suportar maquinas com essa
poténcia. Obviamente, trata-se de obstaculos temporarios: todos
os dias ouvimos noticias de grandes avancos cientificos € ha com
certeza inimeras descobertas ndo publicitadas a acontecer em
laboratorios secretos em todo o mundo.

Temos de estar prontos para a Singularidade: abertos, mas
criticos; cientificos, mas humanistas; aventureiros € curiosos, mas
cautelosos; e empreendedores, mas munidos de um espirito
colectivo.

A ficgao cientifica esta a tornar-se realidade cientifica

Muito em breve, as maquinas serao capazes de fazer coisas que
antes pertenciam ao dominio exclusivo dos trabalhadores
humanos, de operarios a administrativos, como a compreensao da
linguagem, o reconhecimento de imagens complexas ou a
utiliza¢ao do nosso corpo de forma altamente flexivel e adaptavel.
Nesse futuro proximo, estaremos, sem qualquer duvida,
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totalmente dependentes das maquinas em todos os aspectos da
nossa vida. Muito provavelmente, assistiremos também a uma
rapida fusdo entre Homem e maquina através de novos tipos de
interfaces como a realidade aumentada (RA), a realidade virtual
(RV), hologramas, implantes, interfaces cérebro-computador
(ICC) e partes do corpo manipuladas com nanotecnologia e
biologia sintética.

Se e quando coisas como nanorrobds na nossa corrente
sanguinea ou implantes de comunicagdes nos nossos cérebros
forem possiveis, quem decidird o que ¢ humano? Se (como gosto
de dizer) a tecnologia ndo tem (e provavelmente nao deveria ter)
¢tica, 0 que acontecerd as nossas normas, aos contratos sociais,
aos valores e a moral quando as maquinas fizerem tudo por nos?

Num futuro previsivel, apesar dos argumentos dos evangelistas
da IA, penso que a inteligéncia das maquinas ndo incluira
inteligéncia emocional ou preocupagdes ¢Eticas, porque as
maquinas ndo sao seres — sdo duplicadores e simuladores. No
entanto, acabardo por conseguir ler, analisar e possivelmente
compreender os nossos sistemas de valores, os contratos sociais, a
¢tica e as crengas. Mas nunca conseguirdo existir no mundo, ou
ser parte do mundo, como nds (aquilo a que os filésofos alemaes
chamam Dasein).

Mas, independentemente disso, viveremos num mundo onde os
dados e algoritmos triunfam sobre o que eu chamo
«androrritmosy, tudo aquilo que faz de noés humanos? (Mais a
frente definirei o que ¢ para mim um androrritmo.)

Novamente, as duplicagdes sucessivas de 4 para 8 para 16 para
32 representam um impacto consideravelmente diferente do que
de 0,1 para 0,8. Este ¢ um dos desafios mais duros que temos de
enfrentar: temos de imaginar um amanhd exponencialmente
diferente e tornar-nos guardides de um futuro cuja complexidade
pode muito bem ultrapassar a nossa compreensao actual. De certo
modo, temos de ser exponencialmente imaginativos.
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Gradualmente, depois, subitamente

Para mim, esta frase de O Sol Nasce Sempre (Fiesta) de Ernest
Hemingway descreve na perfeicdo a natureza da mudanga
exponencial 20:

«Como ¢ que foste a faléncia?»
«De duas maneiras. Primeiro gradualmente; depois,
subitamente.»

Quando reflectirmos sobre criar o nosso futuro, ¢ essencial
compreender estes dois memes congéneres de exponencialidade e
velocidade rapidamente crescente, pois ambos sdo mensagens
centrais neste livro. Veremos, cada vez mais, o timido inicio de
uma grande oportunidade ou de uma grande ameaga. E depois, de
repente, ou desapareceu e foi esquecida ou esta aqui e agora, € €
muito maior do que imaginamos. Por exemplo, a energia solar, os
veiculos autonomos, as moedas digitais e a blockchain [base de
dados das transac¢des em bitcoin]: Todos demoraram bastante
tempo a desenvolver-se, mas, de repente, estdo ai para ficar. A
historia diz-nos que aqueles que se adaptam demasiado devagar
ou que ndo prevéem os pontos de viragem sofrerdo as
consequéncias.

Muito provavelmente, esperar para ver serd 0 mesmo que
esperar para nos tornarmos irrelevantes, ou simplesmente
ignorados, antiquados, até definhar. Por isso, precisamos de uma
outra estratégia para definir e reter o que nos torna humanos neste
mundo rapidamente digitalizado.

Tendo a acreditar que os mercados nao vao auto-regular-se e
lidar com estas questdes com uma «mao invisivel». Em vez disso,
os mercados livres tradicionalmente orientados para o lucro e
crescimento sO fardo escalar os desafios da Humanidade versus
tecnologia, ja que estas mesmas tecnologias sdao fonte provavel de
oportunidades de milhdes de milhdes de dolares por ano.
Substituir qualidades humanas, interacgdes ou idiossincrasias por
tecnologia ¢ uma oportunidade de negocio que simplesmente nao
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pode ser desperdigada. Por exemplo, Peter Diamandis, membro
da administracdo de uma empresa da Califérnia sugestivamente
denominada Longevidade Humana, L.d (Human Longevity Inc.),
proclama frequentemente que uma maior longevidade criaria um
mercado global de 3,5 milhdes de milhdes de dolares 21. O mais
provavel ¢ que estas novas e irresistiveis fronteiras batam
qualquer preocupacdo menor com o futuro da Humanidade.

Para além do controlo de missoes

Em ultima analise, estamos a falar da sobrevivéncia e da
prosperidade da espécie humana e ndo acredito que baste termos
empresas de capital de risco, mercados bolsistas e o exército a
mandar nisto tudo.

Testemunharemos no futuro proximo algumas batalhas duras
entre mundividéncias e paradigmas opostos, com interesses
econdmicos colossais a confrontarem-se, numa espécie de duelo
final entre humanistas e transumanistas. Agora que o petréleo e
outros combustiveis fosseis estdo em declinio como for¢a motriz
da politica e das preocupagdes militares, os EUA e a China estao
j4 na frente da corrida ao armamento tecnoldgico. As novas
guerras serdo digitais e a batalha pela lideranca estd a ser travada
por agentes de mudanga exponenciais como a IA, a modificagao
do genoma humano, a IdC, a ciberseguranca e a guerra digital. A
Europa (incluindo, em especial, a Sui¢a, onde vivo) esta metida
no meio, embora mais preocupada com o que muitos consideram
questdes nobres como direitos humanos, felicidade, equilibrio,
ética e bem-estar colectivo sustentdvel. Como irei explicar,
abordar estas preocupacdes €, na verdade, a nossa grande
oportunidade aqui na Europa.

Ja ha tribos globais de lideres de opinido, empresarios em
série, cientistas, investidores em capital de risco e uma variedade
de gurus da tecnologia (e, sim, também ha futurologistas)
ocupadissimos a promover um desvio rapido e voluntario de
qualquer tipo de humanismo. Estes progressistas da tecnologia
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instam-nos a «transcender a humanidade» e a acolher o préximo
passo da nossa evolugdo, que ¢, claro, fundir biologia com
tecnologia, alterar e aumentar as nossas mentes € corpos e
tornarmo-nos sobre-humanos, acabando com as doengas (bom) ¢
mesmo com a morte (uma missao sedutora, mas algo bizarra).

O interesse sobre este conceito de transumanismo € crescente
e, a meu ver, trata-se de um dos desenvolvimentos mais
preocupantes ao longo dos meus quinze anos como futurologista.
Francamente, tentar alcancar a felicidade humana transcendendo
completamente a humanidade através de meios tecnologicos ¢
uma ideia no minimo delirante.

Contextualizando, ficam aqui duas posicdes contrastantes
sobre o conceito, como exposto por Zoltan Istvan, defensor do
transumanismo e candidato a presidéncia dos EUA em 2016, e
pelo filosofo Jesse 1. Bailey:

O protagonista. Istvan escreve no seu romance de 2013, 4
Aposta Transumanista (The Transhumanist Wager):

O codigo audaz do transumanista surgird. E um facto
inegavel e inevitavel. Estd enraizado na natureza nao
democratica da tecnologia e na nossa propria evolugdo
teleologica. E o futuro. Nos somos o futuro, quer gostem quer
nao gostem. E esse futuro tem de ser moldado, guiado e
manipulado correctamente pela forga e sabedoria dos cientistas
transumanistas com as suas nagdes € recursos a apoia-los, a
ajuda-los. Deve ser apoiado de forma a fazermos uma
transicdo bem-sucedida e sem nos sacrificarmos; seja pelo seu
poder esmagador, seja pelo medo de explorar esse poder.

Deve colocar os seus recursos ao servigo da tecnologia. No
nosso sistema educativo. Nas nossas universidades, industrias
e ideias. Nos mais fortes da nossa sociedade. Nos mais
brilhantes da nossa sociedade. Nos melhores da nossa
sociedade. Para que possamos alcangar o futuro 22.
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O humanista. Contestando esta perspectiva, Bailey escreve na
revista The Journal of Evolution and Technology:

Sustento que ao ameacar acabar com a morte como uma
possibilidade fundamental para o dasein (existéncia humana),
o transumanismo representa o perigo de esconder a
necessidade de desenvolver uma relacao livre e auténtica entre
a tecnologia, a Verdade e, em ultima analise, o proprio Dasein.

De uma maneira geral, os transumanistas apresentam um de
dois argumentos: ou o corpo que habitamos agora podera viver
centenas de anos ou a nossa consciéncia serd descarregada em
varios corpos. Qualquer uma destas hipoteses (de forma
subtilmente diferente, mas importante) aliena a experiéncia
humana dos aspectos centrais da finitude da encarnagao.

Heidegger situa o ser-para-a-morte como central no apelo a
autenticidade e distante do sentimento de desnorte no ser-
impessoal (para quem o enquadramento tecnoldgico
prevalece). Ao ameacar a consciéncia da nossa propria
mortalidade, o transumanismo ameaga, portanto, ocluir o apelo
a autenticidade, tal como oclui a necessidade da mesma. 23

E dbvio que o determinismo tecnolégico ndo ¢ solugio e que a
ideologia dominante de Silicon Valley «Porque ¢ que nao
inventamos uma saida para isto? Divertiamo-nos a brava e
faziamos montes de dinheiro ao mesmo tempo que melhoravamos
a vida de milhares de milhdes de pessoas com estas novas
tecnologias fantasticas...» podera revelar-se tdo indolente — e
perigosa — como o ludismo.

Respeitosamente oposto as perspectivas reducionistas e
cartesianas de alguns transumanistas sobre o futuro da
Humanidade (ou seja, altamente simplificadas e reduzidas a ver o
mundo, e as pessoas, como uma maquina gigantesca), este livro
tentara esbogar um pensamento e filosofia da Era Digital que
designo muitas vezes de humanismo exponencial. Estou convicto
de que poderemos, através desta filosofia, encontrar uma forma
equilibrada de seguir em frente que nos permita abragar a
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tecnologia sem nos tornarmos nela; usa-la como ferramenta e nao
como fim.

Para salvaguardar o futuro da Humanidade, devemos investir
tanta energia na promo¢do da Humanidade quanta a que
investimos a desenvolver tecnologia. Creio que se queremos um
mundo que continue a ser um bom lugar para nds, humanos,
vivermos, com todas as nossas imperfei¢des e ineficiéncias,
devemos investir recursos significativos (monetarios e outros)
para definir o que podera implicar um novo tipo de humanismo
exponencial. Nao chega investir nas tecnologias que prometem
tornar-nos sobre-humanos; pois em breve andaremos aos ombros
de maquinas cujo funcionamento j4 nem compreenderemos.

Se ndo nos tornarmos mais proactivos nestas questoes,
antevejo uma explosdo de inteligéncia exponencial, desenfreada e
descontrolada na robdtica, IA, engenharia bioldgica e genética
que conduzira derradeiramente a um fechar de olhos sistematico
aos principios basicos da existéncia humana, porque a tecnologia
ndo tem ética. Mas uma sociedade sem ética estd condenada.

Esta dicotomia estd a surgir em todo o lado: quase tudo pode
ser digitalizado, automatizado, virtualizado e provavelmente
robotizado; no entanto, ha coisas que ndo deveriamos tentar
digitalizar ou automatizar, porque definem o que somos enquanto
seres humanos.

Este livro analisa até onde as tecnologias exponenciais e
convergentes nos podem levar nos proéximos dez anos, sublinha o
que esta em causa e explora o que podemos fazer sobre esse
assunto no momento presente. Independentemente das convicgdes
filosoficas ou religiosas da leitora ou do leitor, o mais provavel ¢
concordar que a tecnologia esta profundamente presente nas
nossas vidas quotidianas e que qualquer progresso exponencial
exigira um novo tipo de reflexao sobre até onde esses avangos nos
levam e porqué. No momento em que a tecnologia esta
literalmente prestes a entrar nos nossos coOrpos € sistemas
bioldgicos, ¢ tempo de fazermos uma reunido tribal — talvez a
reunido mais importante de sempre da tribo humana.
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